
有赞个性化推荐能力的演进和实践

有赞数据智能团队尹越
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有赞简介

有赞是一家什么样的公司



有赞简介

有赞是一家零售科技服务公司



有赞简介

贴近经营场景，帮助商家成功



使命

数据智能团队简介

愿景

愿以数据作斧，智能化刃，为商家成功之路披荆斩棘

成为有赞持续增长的推动引擎

口号 数据智能 决胜未来

职责 引领有赞数据智能化进程

业务 推荐/搜索，风控，精准营销，智能会员，智慧零售等
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展示形式

业务场景

标的物

瀑布流，广告banner，橱窗

商品，优惠券，店铺笔记，视频

模式 店内，跨店，2C平台，2B平台

业务 微商城，零售线上，教育，精选，分销，有赞客，爱逛

场景 自定义插件，商详页，购物车，付款成功页，营销活动页，客服



场景示例

商家后台



场景示例

装修组件



场景示例

有赞精选 有赞分销 多客服



场景示例

商品详情 购物车 订单列表 周边好物
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问题与挑战

1

2

4

3

5

店内商品丰富度差异大

跨店用户行为较少

业务场景复杂度高

业务需求量大

埋点数据易缺失
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架构演进

1.0

竖井式



架构演进

2.0

集中式



架构演进

2.5

半开放式



架构演进

3.0

开放式



召回演进

I2I U2I T2I 兜底

FPGrowth
Item-CF

I2T2I
GraphSAGE
标题相似
头图相似

DMP
U2T2I 

User-CF

类目
产品词
搜索词

热销
爆款
节假日



排序演进

LR W&D ESMM

LambdaMart，PairCNN
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