
精益创业 从归零开始
——马春荃
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以全新报销方式，
取代纸质报销模式和传统在线报销

基于移动互联网的企业应用
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讲述2B的创业故事



精益创业 如何归零

心态归零 产品归零 资源归零



心态归零

创业，给你一个撒泡尿照照自己的机会
——马春荃

站柜台比站讲台困难



产品归零

做产品做到爽的时候就是不断的想砍功能，停不下来
——马春荃

你去租一间茶室，布置成你构想的样子，看看客户反馈
——潘汉彬



资源归零

依赖路径，会阻挡真实的客户需求
——马春荃

人一走，茶就凉
——阿庆嫂



精益创业 从归零开始

鞭剪了，神留着
——《神鞭》

心态归零 产品归零 资源归零



2B服务的新趋势



管理的世界正在解体

经典管理：以机器为模板构建管理——模块化、流程化

计算科学的进步：机器的归机器，人类的归人类



敏捷管理正在重构组织

敏捷关乎的是如何在不断变化的环境中保持成功
——Jurgen Appelo

透明是敏捷的本源
——马春荃



传统管理软件的陷阱

太复杂 太重 太慢

消灭你，却与你无关
——《三体》



管理控制流程
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企业

销售市场 采购市场

互联网击穿了企业墙，把市场和企业内部直接对接
颠覆了传统的企业业务环境，催生各细分领域的平台服务商

未来管理软件的商业模型



未来管理软件的商业模型
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